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POLÍTICA DA QUALIDADE, AMBIENTE E 
GESTÃO ENERGÉTICA 

O Conselho de Administração da Sacyr, S.A., ("Sacyr"), no âmbito da sua competência 
geral e indelegável de determinar as políticas e estratégias gerais da Sociedade, após 
prévia revisão e proposta por parte da Comissão competente, aprovou a presente 
Política da Qualidade, Ambiente e Gestão Energética (doravante, a "Política"). 

 
O objetivo desta Política, dirigida a todos os grupos de interesse, é definir e estabelecer 
os princípios e critérios que regem as ações em matéria de qualidade, ambiente e gestão 
energética. 

 
1. Finalidade 

 
O compromisso do Grupo Sacyr para a proteção do ambiente e a adequada gestão 
energética, centra-se na melhoria contínua do seu comportamento ambiental e seu 
desempenho energético, bem como em todos os aspetos ambientais e nas principais 
utilizações e consumos energéticos nas atividades que realiza. Tudo isto, cumprindo a 
legislação e regulamentação ambiental e energética, bem como os demais requisitos 
que subscreva, relacionados com os seus aspetos ambientais, a eficiência energética e 
as suas utilizações e consumos energéticos. 

 
A Sacyr e o seu grupo de sociedades ("Grupo Sacyr") assumem a qualidade, o respeito 
pelo ambiente, a eficiência energética e a máxima qualidade nos serviços de ensaios 
como fatores fundamentais na realização das suas atividades, incluindo a distribuição e 
logística, com o objetivo de alcançar a satisfação dos clientes e usuários, dando 
cumprimento aos seus requisitos e sob a premissa fundamental de compatibilizar a sua 
realização com o respeito pelo ambiente e o controlo e gestão do uso da energia. 

 
A Sacyr entende que esta finalidade deve nascer desde o interior da equipa humana que 
integra a Sacyr, como uma marca de identidade, motivando todas estas pessoas a 
incorporá-la na sua forma de trabalho e estendê-la a todas as suas partes interessadas. 

 
Para este efeito, a Gestão de Topo disponibiliza todos os recursos humanos e materiais, 
para garantir a conformidade dos seus produtos com os requisitos e exigências do cliente 
e o cumprimento, ao mesmo tempo, de todos os requisitos legais, regulamentares e 
outros que o Grupo Sacyr subscreva, sendo o objetivo primordial do seu Sistema de 
Gestão (conforme as normas ISO 9001, ISO 14001, ISO 50001 e ISO 17025). Neste 
sentido, a Gestão de Topo compromete-se a melhorar continuamente o Sistema de 
gestão da qualidade, gestão ambiental e gestão de energia implementado, nas revisões 
que mantém anualmente. 
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2.  Âmbito de aplicação 

 
A presente Política aplica-se a todas as entidades pertencentes ao Grupo Sacyr, tendo 
em conta as suas próprias características. Para efeitos do presente documento, 
considera-se que o Grupo Sacyr é constituído por (i) todas as sociedades filiais ou 
participações maioritárias sobre as quais, direta ou indiretamente, se exerça um 
controlo efetivo por parte da Sacyr, S.A., independentemente da sua localização 
geográfica, (ii) bem como pela Fundação Sacyr. Portanto, em todas as referências que 
esta Política faça ao Grupo Sacyr, serão entendidas como incluídas todas as sociedades 
detalhadas anteriormente e a Fundação. 

 
Não estão incluídas no seu âmbito de aplicação as sociedades filiais ou participadas 
minoritárias nas quais não se exerça, direta ou indiretamente, um controlo efetivo por 
parte da Sacyr, S.A., que deverão dispor, no seu caso, das suas próprias políticas ou 
regulamentos internos que regulem a matéria, não podendo em nenhum caso, estas 
serem contrárias ao estabelecido na presente Política. 

 
3.  Princípios Gerais 

 
A fim de alcançar a implementação dos objetivos incluídos nesta Política, a Sacyr e as 
demais sociedades pertencentes ao seu Grupo orientarão as suas atuações pelos 
seguintes princípios gerais: 

a) Planear e executar as atividades de forma ordenada, racional e ausente de 
defeitos, diminuindo o impacto sobre o meio ambiente envolvente, otimizando 
os investimentos e os custos. 

b) Estabelecer e monitorizar os objetivos e metas que garantam a melhoria contínua 
do desempenho ambiental, energético e da qualidade, proporcionando a 
informação e os recursos necessários para a sua concretização. 

c) Prevenir e melhorar a gestão dos resíduos produzidos, aplicando medidas 
adequadas para a redução, reutilização e reciclagem dos mesmos, assegurando a 
correta eliminação dos resíduos não recuperáveis. 

d) Prevenir a contaminação em todo o meio ambiente (águas subterrâneas e 
superficiais, solos e atmosfera). 

e) Manter uma comunicação fluida com o cliente para atender às suas 
necessidades, requisitos e expectativas, de forma a maximizar o seu grau de 
satisfação e motive a sua fidelização. E, sempre, atuando com responsabilidade 
e transparência para garantir a imparcialidade e confidencialidade nas 
comunicações. 

f) Aumentar a comunicação com a Administração Pública, associações locais e 
organizações não-governamentais sobre temas ambientais de interesse comum. 

g) Apoiar a aquisição de produtos e serviços energeticamente eficientes e amigos 
do ambiente, bem como o design para melhorar o desempenho energético e 
ambiental do Grupo Sacyr. 

h) Incentivar e consciencializar o pessoal para o seguimento dos procedimentos da 
qualidade e a utilização de técnicas e produtos ambientalmente mais adequadas, 
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sem perda de criatividade ou de inovações que surgirão no âmbito de um 
processo de melhoria contínua do sistema. 

i) Informar, formar e consciencializar o pessoal da importância da correta gestão 
da energia e o impacto das suas atividades no desempenho energético da 
organização. 

j) Reduzir as emissões de gases para a atmosfera, tanto de gases com efeito de 
estufa como de outros gases poluentes como NOX, SO2, CO, COV e partículas. 

k) Reduzir o consumo de recursos naturais, mediante a utilização de produtos 
reciclados e/ou recicláveis e promover a economia de energia e a economia 
circular mediante ações prioritárias na gestão de resíduos. 

l) Conseguir uma equipa selecionada de colaboradores, com critérios da qualidade, 
ambiente e economia de energia, de acordo com os do Grupo Sacyr, para otimizar 
a idoneidade das atividades desenvolvidas, em termos de durabilidade, limpeza, 
acabamento, respeito pelo meio natural envolvente e eficiência energética, 
integrando-as nesta Política. 

m) Garantir que todo o pessoal conheça, compreenda e aplique de forma lógica e 
racional as especificações e normas, os métodos, os procedimentos e a política 
de acordo com o Sistema de Gestão, assegurando um autocontrolo a priori das 
atividades, que minimize ou torne desnecessárias as ações corretivas. 

n) A colaboração com as partes interessadas internas (funcionários) e externas 
(fornecedores, subcontratados, colaboradores, etc.) para que a proteção 
ambiental seja um princípio orientador das suas ações, promovendo atividades 
de formação, sensibilização e comunicação sobre questões ambientais (utilização 
eficiente dos recursos, cuidado com a biodiversidade, prevenção e técnicas de 
gestão de resíduos, etc.). 

o) Manter e melhorar continuamente a competência técnica dos laboratórios    
acreditados, mediante a definição de métodos válidos, a participação de pessoal 
com a competência técnica adequada, garantindo resultados de ensaios válidos 
na participação em exercícios de verificação externa da qualidade, a utilização de 
meios e equipamentos conformes, a disponibilização de instalações adequadas e 
a aplicação de controlos rigorosos que permitam identificar áreas de melhoria no 
desenvolvimento das atividades. 

p) Respeitar as regulamentações ambientais em vigor nos países em que o Grupo 
Sacyr opera e cumprir voluntariamente com os compromissos adquiridos em 
matéria ambiental. 

q) Realizar os ensaios e inspeções, dentro do alcance das acreditações, de acordo 
com a presente Política e os requisitos da norma ISO 17025. 

r) Promover a adoção dos princípios incluídos nesta Política pelos parceiros 
comerciais (operações não geridas, joint-ventures, outras associações similares, 
etc.) 

 
Esta Política da Qualidade, Ambiente e Gestão Energética foi aprovada em 12 de 
fevereiro de 2015 e foi modificada, pela última vez, pelo Conselho de Administração em 
18 de dezembro de 2023. 


